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Opole, dnia 12 marca 2020 r.
BUDOWNICTWA

UCHWALA nr 11/X/R/2020
Okregowej Rady Opolskiej Okregowej Izby Inzynieréw Budownictwa w Opolu

w sprawie ustalenia tekstu i przyjecia
Regulaminu postgpowania w celu przeciwdzialania mobbingowi i dyskryminacji
w Opolskiej Okregowej Izbie Inzynieréw Budownictwa w Opolu

Na podstawie § 2 in principio Regulaminu okregowych rad Polskiej Izby Inzynieréw
Budownictwa — Okregowa Rada Opolskiej Okregowej Izby Inzynieréw Budownictwa
w Opolu uchwala, co nastepuje:

§1
Postanawia si¢ o ustaleniu i przyjeciu Regulaminu postepowania w celu przeciwdziatania
mobbingowi i dyskryminacji w Opolskiej Okregowej Izbie Inzynieréw Budownictwa w Opolu
w brzmieniu stanowigcym zatgcznik nr 1 do tej uchwaty.

§2

1. Uchwala wchodzi w zycie z dniem jej podjecia.
2. Wykonanie uchwaty powierza sie Okregowej Radzie OPL OIIB.

Zatacznik:
1. Regulamin postepowania w celu przeciwdziatania mobbingowi i dyskryminacji w Opolskiej
Okregowej Izbie Inzynieréw Budownictwa w Opolu.
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Zalacznik nr 1
do uchwaly OR OPL OIIB nr 11/X/R/2020
z dnia 12 marca 2020 r.

REGULAMIN
POSTEPOWANIA W CELU PRZECIWDZIAL ANIA MOBBINGOWI
I DYSKRYMINACJI W OPOLSKIEJ OKREGOWEJ IZBIE INZYNIEROW
BUDOWNICTWA W OPOLU

§1.

Uzyte w regulaminie okre$lenia oznaczajg:

1) mobbing — dzialania lub zachowania dotyczace pracownika lub skierowane
przeciwko pracownikowi, polegajace na uporczywym lub diugotrwalym nekaniu
lub zastraszaniu pracownika, wywolujace u niego zanizong ocene przydatnosci
zawodowej, powodujgce lub majgce na celu ponizenie lub o$mieszenie pracownika,
izolowanie go lub wyeliminowanie z zespotu wspotpracownikow;

2) dyskryminacja — nierdwne traktowanie w zatrudnieniu, o ktérym mowa w art. 11°
oraz w Rozdziale Ila ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy (Dz. U.
z 2019 r. poz. 1040, z p6zn. zm.), zwanej dalej ,,Kodeksem pracy™;

3) zgloszenie mobbingu lub dyskryminacji — ustne zawiadomienie inicjujgce faze
przygotowania mediacji lub pisemna skarga inicjujaca faz¢ formalng postgpowania
w celu przeciwdzialania mobbingowi lub dyskryminacji w Opolskiej Okregowej
Izbie Inzynierow Budownictwa;

4) zglaszajacy — pracownik Biura Opolskiej Okrggowej Izby Inzynieréw
Budownictwa lub czlonek organow OPL OIIB, ktéry inicjuje faze przygotowania
mediacji lub fazg¢ formalng postgpowania w celu przeciwdziatania mobbingowi lub
dyskryminacji w Opolskiej Okregowej Izbie Inzynieréw Budownictwa;

5) rzecznik zaufania — osoba pierwszego kontaktu, ktérej zadaniem jest
przeciwdzialanie mobbingowi i dyskryminacji poprzez monitorowanie stanu relacji
pomiedzy pracownikami, wspoldziatanie przy polubownym rozwigzywaniu
sporéw, po przyjeciu ustnego zawiadomienia — prowadzenie postgpowania w fazie
przygotowania mediacji oraz w fazie mediacyjnej, za$§ w fazie formalnej —
przeprowadzenie mediacji na zlecenie Komisji do spraw Przeciwdziatania
Mobbingowi i Dyskryminacji,

6) Komisja — Komisja do spraw Przeciwdzialania Mobbingowi i Dyskryminacji
powolywana doraznie przez Prezydium Okrggowej Rady Opolskiej Izby
Inzynieré6w Budownictwa w celu rozpatrzenia w fazie formalnej postepowania
pisemnej skargi na dzialania lub zachowania noszace znamiona mobbingu lub
dyskryminacji,

7) OPL OIIB — Opolska Okregowa Izba Inzynieréw Budownictwa.



§ 2.

Regulamin okresla zasady i tryb postgpowania w celu przeciwdzialania mobbingowi lub
dyskryminacji w Opolskiej Izbie Inzynieréw Budownictwa oraz sposoby zapobiegania
mobbingowi i dyskryminacji.

§ 3.

1. Rzecznika zaufania powoluje Okr¢gowa Rada Opolskiej Okregowej Izby Inzynieréw
Budownictwa na czteroletnig kadencje.

2. Kadencja rzecznika zaufania konczy si¢:

1) wskutek podjecia uchwaty o odwotaniu z pelnionej funkcji;

2) z dniem powotania nowego rzecznika zaufania na kolejna czteroletnig kadencje;

3) z dniem ustania stosunku pracy — jesli rzecznik zaufania byl pracownikiem Biura
OPL OIIB;

4) w przypadku zrzeczenia si¢ pelnienia funkc;ji;

5) zchwilg $mierci.

3. Rzecznik zaufania podlega wylaczeniu:

1) jesli jest strona postgpowania;

2) jesli strong postepowania jest jego malzonek, krewny lub powinowaty w linii
prostej, krewny boczny do czwartego stopnia i powinowaty boczny do drugiego
stopnia;

3) je$li strong postepowania jest osoba zwigzana z nim z tytulu przysposobienia,
opieki lub kurateli;

4) jesli jest $wiadkiem okolicznosci wskazanych w skardze albo byl lub jest
przedstawicielem jednej ze stron, albo przedstawicielem strony jest jedna z oséb
wymienionych w pkt 2 i 3;

5) jesli jedna ze stron jest osoba pozostajagca wobec niego w stosunku nadrzgdnosci
stuzbowe;j.

4. Powody wylaczenia trwajg takze po ustaniu uzasadniajacego je malzenstwa,
przysposobienia, opieki lub kurateli.

5. Niezaleznie od przyczyn wymienionych w ust. 3 1 4, rzecznik zaufania podlega
wylaczeniu, jezeli istnieje okoliczno$é tego rodzaju, ze moglaby wywola¢ uzasadniong
watpliwo$é co do jego bezstronnoéci w danej sprawie.

6. Za okolicznos¢, o ktérej] mowa w ust. 5, nie uwaza si¢ wyrazenia przez rzecznika
zaufania pogladu co do prawa i faktéw przy naklanianiu do ugody lub przy wspieraniu
stron w formulowaniu przez nie propozycji ugodowych, lub wskazaniu na zgodny
wniosek stron sposobdw rozwigzania sporu.

7. Jezeli jedna ze stron podniesie przestanki wytaczenia rzecznika zaufania, o ktérych mowa
w ust. 3-5, strony powinny zgodnie wskazaé¢, w terminie 14 dni od podniesienia
przestanek wytaczenia, pracownika Biura OPL OIIB lub czionka organu OPL OIIB,
ktory zgodzil sie¢ by¢é w sporze mediatorem. Jezeli strony nie wybiorg mediatora, przepis
§ 5 ust. 101 12 stosuje si¢ odpowiednio. / //
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Do mediatora wyznaczonego w trybie, o ktérym mowa w ust. 7, stosuje sie odpowiednio
przepisy dotyczace rzecznika zaufania.
Funkcje rzecznika zaufania mozna petic¢ wielokrotnie.

§ 4.

Wyrdéznia si¢ trzy fazy postgpowania w celu przeciwdziatania mobbingowi lub
dyskryminacji:

1) faz¢ przygotowania mediacji obejmujaca okres od odebrania przez rzecznika
zaufania ustnego zawiadomienia do czasu skierowania sprawy do mediacji lub
umorzenia postgpowania z powodu bezskutecznego uplywu terminu, o ktérym
mowa w § 5 ust. 10;

2) faz¢ mediacyjng obejmujaca okres od skierowania sprawy do mediacji do czasu
zawarcia ugody lub umorzenia postgpowania z powodu bezskutecznego uptywu
terminu, o ktérym mowa w § 5 ust. 11;

3) fazg formalng obejmujgcg okres od wplynigcia do rzecznika zaufania pisemnej
skargi do czasu przekazania Przewodniczacemu Okregowej Rady Opolskiej
Okrggowej Izby Inzynieréw Budownictwa raportu Komisji.

Celem mediacji jest polubowne rozwigzanie sporu.

Rzecznik zaufania za zgodg stron postgpowania kieruje do mediacji sprawe zainicjowana
na skutek ustnego zawiadomienia. Z ustnego zawiadomienia oraz z przebiegu rozméow
w fazie przygotowania mediacji rzecznik zaufania sporzgdza notatki.

W przypadku braku rozstrzygnigcia sporu w drodze mediacji postgpowanie przechodzi
do fazy formalnej, o ile zgloszona zostala pisemna skarga. Mozliwe jest rowniez
przejscie z fazy przygotowania mediacji bezposrednio do fazy formalnej z pominieciem
fazy mediacyjne;j.

Postgpowanie w kazdej fazie powinno by¢ prowadzone z zachowaniem zasad najwyzszej
starannosci, obiektywizmu i poufnoséci.

§ 5.

Kazdy pracownik Biura OPL OIIB i czlonek organu OPL OIIB moze ustnie zawiadomié
rzecznika zaufania o dzialaniach lub zachowaniach noszacych znamiona mobbingu lub
dyskryminacji dotyczacych pracownika lub skierowanych przeciwko pracownikowi.
Ustne zawiadomienie nie musi spelnia¢ zadnych wymogéw formalnych. Rzecznik
zaufania wystuchuje zawiadomienia w warunkach zapewniajacych poufnosé
przekazywanych informacji w celu uzyskania nastepujacych danych:
1) imienia i nazwiska zglaszajacego;
2) opisu dzialan lub zachowan noszacych znamiona mobbingu lub dyskryminacji,
ktore mialy miejsce w ciggu ostatnich 6 miesiecy;
3) imienia i nazwiska osoby lub 0sob, ktore w opinii zglaszajacego mozna uznaé,za
pokrzywdzone na skutek dzialan lub zachowan noszacych znamiona mobbingu/lub
dyskryminacji;



10.

11.
12.

13.

4) imienia i nazwiska osoby lub 0s6b, ktérym w opinii zgtaszajacego mozna przypisaé
sprawstwo dzialan lub zachowan noszacych znamiona mobbingu lub
dyskryminacji.

Po przyjeciu ustnego zawiadomienia rzecznik zaufania przeprowadza z wylaczeniem
jawnosci rozmowy ze stronami postgpowania w celu przygotowania mediacji. Zadna ze
stron w tej fazie postgpowania nie moze by¢ obecna podczas rozméw prowadzonych
z innymi stronami.

W pierwszej kolejnosci rzecznik zaufania przeprowadza rozmowy z osobami, o ktérych
mowa w ust. 2 pkt 3. W przypadku, gdy zadna z tych osdb nie wyrazi zgody na
skierowanie sprawy do mediacji lub nie zlozy pisemnej skargi, postgpowanie umarza sie
bez koniecznosci prowadzenia rozmow z osobami, o ktérych mowa w ust. 2 pkt 4.

W przypadku, gdy zadna z osob, o ktérych mowa w ust. 2 pkt 4 nie zgodzi si¢ na
skierowanie sprawy do mediacji i nie zostanie ztozona pisemna skarga, rzecznik zaufania
umarza postgpowanie i sporzadza notatke dla Przewodniczacego Okregowej Rady
Opolskiej Okregowej Izby Inzynieroéw Budownictwa wraz z propozycjami dotyczacymi
bardziej szczegélowego monitorowania relacji pomiedzy pracownikami wskazanymi w
ustnym zawiadomieniu oraz podjecia konkretnych dzialan wcelu unikniecia w
przysziosci spordw pomiedzy pracownikami. Proponowane iwdrozone dziatania nie
moga narusza¢ zasad bezstronnosci i poufnosci.

Sporzadzona przez rzecznika zaufania notatka z ustnego zawiadomienia moze by¢
udostepniona wylgcznie zglaszajagcemu. Notatki z rozméw przeprowadzonych w celu
przygotowania mediacji moga by¢ udostgpnione wylacznie uczestnikowi rozmowy
i upowaznionym przez niego osobom. Dokumentacja z przeprowadzonej mediacji moze
by¢ udostgpniona wylacznie uczestnikom mediacji, chyba ze strony w ugodzie
postanowily udostgpni¢ dokumentacje okreslonym osobom.

Kierujac sprawe do mediacji rzecznik zaufania wyznacza czas jej trwania na okres do
trzech miesi¢cy. Na zgodny wniosek stron lub z innych waznych powodéw termin na
przeprowadzenie mediacji moze zosta¢ przedtuzony, jezeli bedzie to sprzyjaé
ugodowemu zatatwieniu sprawy.

Postepowanie mediacyjne nie jest jawne.

Rzecznik zaufania i strony biorace udzial w postepowaniu mediacyjnym sg obowigzane
zachowa¢ w tajemnicy fakty, o ktorych dowiedzialy sie¢ w zwigzku z prowadzeniem
mediacji. Strony moga zwolni¢ rzecznika zaufania z obowigzku zachowania tajemnicy.
W przypadku braku zgody na mediacj¢ rzecznik zaufania wyznacza osobom, o ktérych
mowa w ust. 2 pkt 1 i 3, miesi¢czny termin na zlozenie pisemne;j skargi. Jezeli skarga nie
pochodzi od osoby, o ktérej mowa w ust. 2 pkt 3, wymagana jest zgoda tej osoby.

W przypadku niezawarcia ugody w fazie mediacyjnej stosuje si¢ odpowiednio pkt 10.
Rzecznik zaufania umarza postepowanie w przypadku bezskutecznego uplywu terminéw,
o ktérych mowa w ust. 101 11.

Pisemna skarga powinna zawierac:

1) wskazanie imienia, nazwiska oraz podpis zglaszajacego;

2) opis dziatan lub zachowan noszacych znamiona mobbingu lub dyskryminacji, ktére
mialy miejsce w ciggu ostatnich 6 miesigcy;



3)

1)

5)

wskazanie imienia i nazwiska osoby lub osob, ktore w opinii zglaszajacego mozna
uznaé¢ za pokrzywdzone na skutek dziatan lub zachowan noszacych znamiona
mobbingu lub dyskryminacji;

wskazanie imienia 1 nazwiska osoby lub osob, ktorym w opinii zglaszajacego
mozna przypisa¢ sprawstwo dzialan lub zachowan noszgcych znamiona mobbingu
lub dyskryminacji;

wskazanie dowodow potwierdzajacych opisane w skardze okolicznosci.

14. Stronami postgpowania w celu przeciwdziatlania mobbingowi lub dyskryminacji sa
osoby, o ktérych mowa w ust. 2 pkt 3 i 4 oraz w ust. 13 pkt 3 i 4.

§ 6.

Prezydium Okregowej Rady Opolskiej Okr¢gowej Izby Inzynieréw Budownictwa jest
zobowiazane do:

1)

2)

3)

zapewnienia warunkéw umozliwiajacych  przeprowadzenie postepowania
z wylaczeniem jawnosci;

organizowania dla rzecznika zaufania oraz pracownikéw Biura OPL OOIIB
szkolen z zakresu prowadzenia mediacji, a takze przepiséw prawa pracy,
w szczegolnosci  regulacji  dotyczacych — przeciwdziatania ~ mobbingowi
i dyskryminacji;

w przypadku zlozenia pisemnej skargi — niezwlocznego powotania Komisji w celu
jej rozpatrzenia.

§7.

Rzecznik zaufania zobowigzany jest do:

1)

2)

3)

4)
5)

6)
7
8)

przeprowadzenia rozmow ze zglaszajacym i ze stronami postgpowania oraz
przygotowania mediacji w terminie 7 dni od dnia ustnego zawiadomienia,
dokumentowania fazy przygotowania mediacji oraz fazy mediacyjnej, a takze
sporzadzenia, w przypadku, o ktéorym mowa w § 5 wust. 5, notatki dla
Przewodniczacego Okregowej Rady Opolskiej Okregowej Izby Inzynierow
Budownictwa, w terminie 14 dni od dnia umorzenia post¢powania;

udzielania uczestnikom postgpowania niezbednych informacji w zakresie
obowigzujacych procedur;

dolozenia wszelkich starafi, aby strony zgodzily si¢ na przeprowadzenie mediacji,
przeprowadzenia mediacji z wykorzystaniem réznych metod zmierzajacych do
polubownego rozwiazania sporu, w tym poprzez wspieranie stron w formulowaniu
przez nie propozycji ugodowych, lub wskazanie na zgodny wniosek stron
sposobdw rozwiazania sporu, ktore nie sg dla stron wigzace;

zachowania bezstronnosci przy prowadzeniu mediacji;

zawiadomienia stron o zachodzgcej podstawie swojego wylaczenia;

sporzadzenia i podpisania protokotu, w ktérym oznacza si¢ miejsce i czas
przeprowadzenia mediacji, a takze imi¢, nazwisko stron, imig¢ i nazwisko rzecznika
zaufania, a ponadto wynik mediacji;
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9) sporzadzenia na zgodny wniosek stron projektu ugody, ktéra po jej podpisaniu
przez strony stanowi zatgcznik do protokohu;

10) stwierdzenia w protokole niemoznosci podpisania ugody;

11) udostgpniania  uprawnionym  uczestnikom  postgpowania  zgromadzonej
dokumentacji;

12) zabezpieczenia przed nieuprawnionym przetwarzaniem danych osobowych
uczestnikow postepowania, w szczegolnoscei danych zglaszajacego;

13) zawiadomienia Przewodniczacego Okregowej Rady Opolskiej Okregowej Izby
Inzynier6w Budownictwa o wplynieciu pisemnej skargi;

14) przekazania Komisji, po jej powolaniu, pisemnej skargi, a jesli sprawa zostala
uprzednio skierowana do mediacji — réwniez protokolu, o ktéorym mowa w pkt 8,
wraz z zalgcznikami;

15) prowadzenia ewidencji spotkan.

§ 8.

Komisja sklada si¢ z 3 czlonkow:

1) przewodniczacego, ktory powinien by¢ doswiadczonym  mediatorem

specjalizujgcym si¢ w sprawach z zakresu mobbingu i dyskryminacji;

2) pracownika Biura OPL OIIB;

3) osoby pelnigcej funkcj¢ w organie OPL OOIB.

Czlonkiem Komisji przestaje by¢ osoba:

1) ktorej mandat w organach OPL OIIB wygast w trakcie rozpatrywania skargi;

2) ktorej stosunek pracy z OPL OIIB ustal z jakiejkolwiek przyczyny w trakcie

rozpatrywania skargi;

3) ktéra zrzekla si¢ petnienia funkcji lub zmarla w trakcie rozpatrywania skargi.
Przewodniczacy Komisji nie moze by¢ czlonkiem organow OPL OIIB, pracownikiem
Biura OPL OOIB, ani petnié funkcji prokuratora.

Tryb rozpatrywania skargi okresla uchwata o powotaniu Komisji.

Komisja moze zdecydowac o tgcznym rozpatrywaniu skarg, w ktérych sprawstwo dziatan
lub zachowan noszacych znamiona mobbingu lub dyskryminacji zarzucono tej samej
osobie, jezeli uzna, ze bedzie to sprzyja¢ ugodowemu zalatwieniu sprawy, umozliwi
pelniejsze wyjasnienie sprawy lub przyspieszy jej zakonczenie.

§ 9.

rozpatrzeniu zgloszenia mobbingu lub dyskryminacji dokumentacja dotyczaca

postepowania przed rzecznikiem zaufania lub Komisja sktadana jest do zbioru dokumentéw
o ograniczonej dostepnosci i przechowywana w archiwum Opolskiej Okregowej Izby
Inzynier6w Budownictwa:

1) nie dluzej niz 3 lata od dnia, w ktérym roszczenie z tytulu mobbingu lub
dyskryminacji przystlugujace osobom, o ktérych mowa w § 5 ust. 2 pkt 3 1 ust. 13
pkt 3, stato si¢ wymagalne;



2) nie dtuzej niz 10 lat od dnia uprawomocnienia sie orzeczenia lub zawarcia ugody,
o ktorych mowa w art. 291 § 5 Kodeksu pracy — jesli roszczenie z tytutu mobbingu
lub dyskryminacji przystugujace osobom, o ktérych mowa w § 5 ust. 2 pkt 3
iust. 13 pkt 3, zostato stwierdzone prawomocnym orzeczeniem lub ugoda.

§ 10.

W przypadku stwierdzenia prawomocnym wyrokiem sadu mobbingu lub dyskryminacji,
Przewodniczacy Okrggowej Rady Opolskiej Okregowej Izby Inzynieréw Budownictwa
niezwlocznie podejmuje dzialania w celu opracowania rekomendacji w zakresie
ewentualnych zmian organizacyjnych lub zmian niniejszego regulaminu w celu poprawy
relacji migdzy pracownikami Biura OPL OOIB.






